DOXX - Stravné listky, spol. s r.0.,

Kalov 356, 010 01 Zilina

Zastupend: ing. Eva Smehylova, konatelka spolonosti
Osoba splnomocnend konatelom k podpisu: Branislav Mach
1C0: 36391 000

DIC: 2020104449, IC DPH: SK2020104449

Register: Okresny sud Zilina, oddiel Sro, vioika &islo: 12115/L

Perlazné Ustavy: SLSP, a.s., €. U.: 423613757/0900, Prima banka

Slovensko, a.s., . 0: 0300816001/5600,
¢SOB, a.s., €. U: 4007897621/7500, VUB, a.s., €. U.:
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Dodatok &7 k zmluve & 11k95ce15

o zabezpeceni poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta uzavretej dfia
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1408321355/0200, OTP, a.s., ¢. U: 4335086/5200

Tel.: 041/500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/564 37 21,
e-mail: infoservis@doxx.sk

Dalej len dodévatel

Sposob zasielania predfaktar/faktar:
gPapierové forma
~ D Elektronicka forma predfaktary/faktury (dalejlen ,EF”)

E-mail pre zasielanie EF: ...ccc.cocveiiiiiii

FAX: vevrriereinrerrnaeeraneas ,

.........................

-Mail: cevvrrrrrierereeerninnns
Dalej len klient

Vy&Sie uvedené zmluvné strany uzatvorili diia lE’},J,L Zmluvu E./‘QK;.L’.(.*.Q.Q?.. o zabezpefeni poskytovania stravovania pre
zamestnancov klienta v stlade s ust. 269 ods. 2. Obchodného zakonnika a ust. § 152 Zékonnika prace.

8.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vy33ie uvedenti zmluvu menia nasledovne:

Clanok MI. ,Cenové a platobné dojednania” sa
v bode 8 meni nasledovne:

Medzi zmluvnymi stranami bola dohodnutd pevna ngena
dodavatela za poskytnuté sluiby vo wvyike .. &7 %.
Odmena dodavatela sa stanovuje z celkového finanéného
objemu odobratych a fakturovanych stravnych listkov aje
vstlade so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami
dodéavatela ( dalej len ,VOP”) . Odmena podlieha prisludnej
DPH v sulade s danovymi predpismi.

Clanok 11l. ,Cenové a platobné dojednania” sav
bode 7 meni nasledovne:

7. V pripade, Ze stravné listky budu klientovi dorufené na

uvedent adresu dorucenia postou, kuriérom, alebo inym
sposobom, klient uhradi postovné a poistné v zmysle

klient

Prilohy dodatku:
-VOP
- Cennik postovného a poistného
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aktudlneho cennika po3tovného a poistného, ktory je v
sulade s VOP. Postovné a poistné podlieha prislusnej DPH v
stlade s dariovymi predpismi.

Zavereéné ustanovenia

, , AT L
Ostatné ustanovenia zmluvy €. (~E5h001 T tymto dodatkom

neupravené zostavaju v platnosti nezmenene.

2. Tento dodatok nadobuda platnost a ulinnost driom jej
podpisu oprévnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran.

3. Tento dodatok je vyhotoveny v dvoch vyhotoveniach,
z ktorych kaZda strana obdrii jedno vyhotovenie.

4. Zmluvné strany prehlasuju, Ze si text tohto dodatku riadne

a dosledne pretitali, jeho obsahu porozumeli, ¢o potvrdzuju
svojim podpisom.

\

DOXX-sTRavNE LisTKY spol{s tp.
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Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“} upravujd
obchodno-zavizkovy vzfah medzi spoloZnostou DOXX- Stravné listky,
spol. s r.0., so sidlom Kalov 356, 01001 Zilina zapisana v registri
okresného stdu v Ziline, oddiel Sro, viozka €islo:12115/L, ktory vznika
na z&klade uzatvorenia zmluvy.

VOP su suastou zmliv uzatvdranych medzi spolognostou DOXX -
Stravné listky, spol. s r.o. a klientom.

Utastnici tohto obchodno-zévizkového vztahu vcelom rozsahu

pristupuju k tymto VOP podpisom zmluvy.

Zaleditosti obchodno-zdvazkového vaztahu, ktoré nie s upravené
v zmluve ani vtychto VOP, sa spravuji ustanoveniami Obchodného
zékonnika.

Vymedzenie pojmov

Produkty spolognosti DOXX — Stravné listky, spol. s r.o. - stravné listky
(SL), ndpojové poukatky (NP) abenefitné poukdzky (BP), dalej len
»produkty” su tcelovo viazanou ceninou.

Dodavatel - fyzickd osoba a/alebo pravnickd osoba, ktora vo vlastnom
mene vydava (emituje) produkty (SL, NP, BP) a ma opravnenie pre
klienta na zaklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach stravovacie sluiby podfa § 152 zdkona .
311/2001 Z.z. Zékonnika prace v platnom zneni, ma oprdvnenie pre
kiienta na zaklade zmluvy zabezpetit {sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach pitny refim podia § 7 vyhlasky €. 544/2007
Ministerstva Zdravotnictva SR a mé opravnenie pre klienta na zaklade
zmluvy  zabezpetit (sprostredkovat) vo wvybranych zmiuvnych
zariadeniach regeneraciu pracovnych sil ako i na realizaciu socidinej
politiky podfa zakona & 152/1994 Z.2. o Socidlnom fonde v platnom
zneni (dalej len ,dodédvatel).

Klient - fyzickd osoba a/alebo pravnickd osoba, ktora podla § 152
zékona €& 311/2001 2.z. Zékonnika prace v platnom zneni je povinna
zabezpetit sebe a/alebo svojim zamestnancom vo vetkych zmendch
stravovanie zodpovedajuce zdsaddm sprdvnej vyZivy. Klient je tieZ
povinny zabezpetit pitny refim podlfa § 7 vyhladky & 544/2007
Ministerstva Zdravotnictva SR. Klient mdie zabezpetit stravovanie
apitny refim prostrednictvom doddvatela, ktory ma opravnenie
stravovacie sluiby apitny rezim zabezpetit (sprostredkovat). Klient
maze na regenerdciu pracovnych sil ako i na realizaciu socidlnej politiky
podla zékona & 152/1994 Z.z. o Socidlnom fonde v platnom zneni
vyu¥it sluzby doddvatela, ktory md opravnenie tieto sluzby zabezpedit
(sprostredkovat).

Vybrané zmluvné zariadenie - je zariadenie, ktoré poskytuje
stravovanie, alebo pitny re?im, alebo regeneraciu pracovnych sil ako i
realizaciu socidlnej politiky vsilade so Zivnostenskym opravnenim
previdzkovatela, s ktorym ma dodévatel uzatvorent mmluvu 0
poskytovani  stravovania, pitného refimu, alebo regeneraciu
pracovnych sfl ako i realizaciu socidlne] politiky na zéklade akceptacie
jeho produktov. Tieto zariadenia si oznalené viditefne umiestnenou
etiketou s logom dodavatela.

Vymedzenie ustanoveni zmluvy o predaji
produktov

Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zabezpetuje dodévatel. Produkt ma na

prednej strane vyznaleny rok, pre ktory plati, svoju nominalnu
hodnotu , je opatreny Ciarovym a Ciselnym kédom. Na druhej strane
produktu je miesto pre petiatku  zariadenia, ktoré produkt
akceptovalo, pougenie ¢ poutiti produktov a tieZ telefonicky kontakt

313

314

Vieobecné obchbdné podmienky k zmluve o dodavkach produktov

a webova stranka dodévatela. Kazdy produkt obsahuje mnoistvo
ochrannych znakov proti ich zneuitiu a sfal3ovaniu. Produkty sd
oznatené logom emitenta ,DOXX STRAVNE LISTKY“, nezamenitelnym
s logom inych emitentov.

Stravny listok - je uréeny na zabezpelenie stravovania a to v sulade
so Zakonnikom prace v platnom zneni, minimalne v nomindlnej
hodnote vyznatenej na tomto listky, za ktory je klientovi poskytnuté
jedlo a vhodny napoj vo vybranom zmluvnom zariadeni.

Napojové poukdzka - je urfend na zabezpefenie pitného rezimu a to
v stlade svyhlddkou Ministerstva Zdravotnictva SR, minimalne
v nominalnej hodncte vyznatenej na tejto poukdike, za ktord je
klientovi poskytnuty vhodny nealkoholicky ndpoj vo vybranom
zmluvnom zariadeni.

Benefitna pouka?ka - je urend na zabezpelenie regenerdcie
pracovnych sil ako i na realizaciu socidinej politiky a to v stlade so
Zikonom o socidlnom fonde v platnom zneni, minimalne
v nominalnej hodnote vyznalenej na tejto poukdzke, za ktord je
klientovi poskytnutd sluiba resp. dar vo vybranom zmluvnom
zariadent.

Nepouzité produkty je mozné vymenit za produkty platné pre novy
kalendarny rok jednordzovo, najneskdr do 31.01. nasledujiceho
kalendarneho roka. Vymena produktov je moind aZ po uplynuti doby
ich platnosti. Klient mdze poziadat ovymenu produktov len
pisomnou Ziadostou. Po termine 31.01. dodavatel nepouZité a ui
neplatné produkty klientovi nemoze vymenit.

3.2 Objedndvanie produktov
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3.2.3

Na zaklade uzavretej zmluvy o predaji produktov prijima dodavatel
objednavky klienta dorutené osobne, zaslané e-mailom, sms, cez
webovy stranku, faxom alebo telefonicky. Prijatd objedndvka je pre
obe zmluvné strany zavazna. Objedndvka prijatd po 12,00 hod. sa
povaiuje za objednavku prijatd nasledujici pracovny den.
Objednavka bude vybavend max. do 2 pracovnych dni od jej prijatia,
ak v zmluve nie je uvedené inak.

Dodavatel vystavi klientovi zélohovu faktaru a aZ po jej Uhrade,
najskar nasledujuci dedl po dni pripisania predmetnej pefiainej sumy
na Gtet dodavatela si klient modie prevziat produkty na pobotke
dodavatela, alebo klientovi budu produkty zaslané spolu s dafovym
dokladom, ak nie je vzmluve o predaji produktov dohodnuté inak.
Klient si mdze zakupit produkty v hotovosti na pobotke doddvatela
a po ich thrade si ich prevziat spolu s dafiovym dokladom. V pripade
dorutenia produktov na dobierku klient zaplati vhotovosti za
prevzaté produkty pri ich prebrati. Dariovy doklad oich zaplateni
vystavuje v tomto pripade dorucovatelské sluZba.

Formular objednévky produktov je spristupneny na webovej stranke
dodévatela.

3.3 Cena a finan&né vztahy

Cenou sa rozumie nominalna hodnota objednanych produktov, vy3ka
poplatku dodavatefa za predaj produktov z celkového finaniného objemu
odobranych a fakturovanych produktov a pripadne dal3ie poplatky v zmysle
aktudlneho cennika — provizia, manipulatny poplatok , postovné a poistné
a poplatok za vymenu stravnych listkov, pokial nie je v zmluve dohodnuté

inak.
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0dmena dodavatelovi (provizia)

Dodavatel ma narok na Ghradu provizie za predaj produktov vo vySke
dohodnutej percentudlne z celkového mnoistva nakupovanych
produktov uvedenych v objedndvke, podfa aktudlneho cennika za
sluiby dodania produktov. Minimalna vyska odmeny na jeden
daiiovy doklad je 6,- EUR bez DPH, pokial nie je zmluvne dohodnuté
inak.
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Vpripade, Ze tdto suma bude vy3iia ako 3% zcelkovej sumy
objednanych stravnych listkov a ndpojovych pouka?ok, tento bod sa
neaplikuje.

3.3.2 Manipulaény poplatok

Doddvatel' ma ndrok na Uhradu manipulaéného poplatku zakladného
alebo za personaliziciu produktov.

Manipulalny poplatok za personalizaciu (obalkovanie) produktov je
UCtovany vtedy, ak si klient tito sluibu objzdnd. Cena je uréena
podla poftu objednanych adodanych produktov v kusoch
nasledovne: do 5.000,- ks 10,- EUR, do 10.000 ks 15,- EUR, do 20.000
ks 20,- EUR, do 50.000 ks 25,- EUR, do 100.000 ks 30, EUR, od
100.001 ks 40,- EUR.

3.3.3 Postovné a poistné

Doddavatel ma narok na Uhradu po3tovné a poistného, ak si klient
neprevezme osobne produkty a dodavatel mu ich doruéi do jeho
sidla resp. na poZadované odberné miesto/a (poitou, kuriérom alebo
inym spdsobom). Aktudiny cennik poStovného a poistného tvori
prilohu zmluvy o predaji produktov.

3.3.4 Odmena a vietky poplatky uvedené v ods. 3.3. bod 3.3.1 — 3.3.3 sU
uvedené bez DPH.

3.4 Prava a povinnosti dodavatefa

3.4.1 Doddvatel md ndrok na Ghradu zo strany klienta za poskytnuté
sluzby.

3.4.2 Dodavatel je povinny odovzdat alebo dorutit klientovi produkty
objednané na z3klade uzavretej zmluvy o predaji produktov ai po
Uhrade predmetnej sumy doddvatelovi, ak nie je vzmluve
dohodnuté inak.

3.4.3 Dodavatel sa zavazuje zabezpelit akceptovanie produktov v
zariadeniach, s ktorymi ma uzavreté zmluvy, a to na zaklade
akceptovania produktov vydanych dodavatelom.

3.4.4 Dodavatel sa zavdzuje zariadenia, ktoré prijimajd nim vydané
produkty pri vstupe viditelne ozna(it etiketami s jeho logom.

3.4.5 Doddvatel sa zavdzuje rozdirovat pocet zmluvnych zariadeni a
pravidelne aktualizovat ich zoznam na webovej] stranke
www.doxxlistky.sk.

3.4.6 Doddvatel sa zavdzuje neposkytovat tretim osobam déverné
informécie.

3.5 Prdva a povinnosti klienta

3.5.1 Klient md na zaklade uzavretej zmluvy o predaji produktov pre
zamestnancov, pravo objedndvat si u dodavatela produkty pre
svojich zamestnancov.

3.5.2 Klient je povinny uhrddzat dodévatelovi riadne a véas dohodnutd
cenu za poskytnuté sluzby, ktord tvori nomindina hodnota
objednanych produktov, cenu doddvatela za poskytnuté sluiby
zcelkového financného objemu odobranych a fakturovanych
produktov v zmysle aktudlneho cennika poplatkov.

3.5.3 Klient sa zavdzuje informovat svojich zamestnancov o spdsobe
pouzivania produktov v zmysle asti Il. Vymedzenie pojmov — stravné
listky, ndpojové poukazky a benefitné poukazky.

3.5.4 Klient je povinny pouZivat pri Ghraddch ako variabilny symbol ¢islo
faktury vystavenej dodavatelom.

3.5.5 Klient je povinny pisomne ozndmit dodévatelovi zmeny kontaktnych
Udajov, kontaktnych osdb oprdvnenych k preberaniu produktov
aadresu dorudenia /resp. adries dorutenia/. V pripade, e klient
dodavatefovi tieto zmeny neozndmi, je zodpovedny za vietky
vzniknuté 3kody a problémy vyplyvajlce z tohto dévodu.

3.5.6 Klient sa zavazuje neposkytovat tretim osobdm ddverné informacie.

IV. Reklamacie

4.1 Klient je povinny podat reklamdciu pisomne v sidle spolo¢nosti alebo
poslat na adresu sidla spolognosti DOXX-Stravné listky, spol. sr.0.
Dodavatel o vysledku preverenia reklamdcie klienta pisomne informuje
ato najneskdr do 21 dni od dria prijatia reklamacie.

4.2 Spolo¢nost DOXX - Stravné listky, spol. s r.0. mé pravo predi%it lehotu
na vybavenie reklamacie nad 21 dni. V takomto pripade musi klientovi
ozndmit pravdepodobnii lehotu skonéenia preverenia reklamacie
a poskytnut informacie o jej vysledku.

4.3 V pripade chybnej fakturdcie maji zmluvné strany nérok na vzajomné
vyrovnanie. Ak klient zisti chybu vo faktire, bez odkladu ozndmi tdto
skutocnost dodavatelovi s uvedenim dévodov. V pripade
opodstatnene] reklamacie doddvatel vystavi opravend faktGru. Ak
chybu zisti dodavatel, bezodkladne vyhotovi opraven faktaru.

V. Osobitné ustanovenia

5.1 Dorudovanie koreSpondencie

Dodavatel' bude dorufovat pisomnd kore$pondenciu  na adresu
uvedeny klientom v zahlavi zmluvy. V pripade, Ze déjde k zmene adresy
na dorucovanie a klient tito zmenu nenahlasi dodavatelovi, zmluvné
strany sa dohodli, Ze za doruenu sa povaiuje aj koredpondencia, ktord
nebola klientom prevzatd v odbernej lehote a bola z takto urcenej
adresy klienta vrétend naspat dodavatelovi.

5.2 Dorucovanie produktov

Produkty si méZe klient prevziat osobne na pobocke dodavatela, alebo
na jeho poZiadanie mu budu doruené na nim uvedenu adresu
dorucenia spolu s dafiovym dokladom prostrednictvom kuriéra alebo
posty. V tomto pripade je klient povinny uhradit postovné a poistné
podfa aktudlneho cennika dodavatela.

5.3 Pohladavky

Dodavatel je opravneny postlpit svoje prdva a povinnosti z uzatvorenej
zmluvy na tretie osoby. Jednd sa najma o pohladavky, ktoré vznikli
dodédvatelovi z neuhradenych faktur resp. inych nespinenych
povinnosti klienta.

5.4 Spracovanie tdajov

5.4.1 Klient sthlasi so spracovanim Udajov v rozsahu ddajov uvedenych v
zmluve 2 to na Statistické Ulely doddvatefa, najmd na dcely
spracovania a vyhodnocovania informécii o wyuZivani sluZieb
sprostredkovanych doddvatelom.

5.4.2 Klient tiez suhlasi s pouZitim jeho kontaktnych dGdajov na
marketingové ucely, ktorymi sa propaguju sluzby sprostredkovavané
dodavatelom.

5.5 Telefonické hovory

Klient je uzrozumeny s tym, Ze hovory na zékaznickych linkich
dodavatela moZu byt zaznamendvané v silade so z4k.¢.428/2002
o ochrane osobnych Gdajov v plathom zneni.

VI. Zaverecéné ustanovenia

6.1 Tieto VOP nadobudaju platnost a G¢innost diiom 02. 05. 2012. Tymto
dfiom sa zdroven rudi platnost a Ucinnost predchadzajucich VOP.

6.2 Platné V3eobecné obchodné podmienky si  zverejnené na

www.doxxlistky.sk

6.3 Klient podpisom zmluvy suhiasi stym, Ze dodavatel mdie svojim
rozhodnutim menit tieto V3eobecné obchodné podmienky, pricom
kazda ich zmena nadoblda platnost a ucinnost driom ich zverejnenia
na webovej stranke dodavatela.
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Cennik pestovného a poistného
platny od 1.5 2012

Dorucenie postou - cenny list

Maximélna cena dobierky je 500, Fut

Hodnota St Postovné, balné, poistné v FUR
do 300 EUR / 9.037,80 Sk
do 500 EUR/ 15.063 Sk 4,000 ¢

* Klient si zasielku vyzdvihne na poste.

Doruéenie kuriérom

Klientovi budu dorucens S de sidla spoloénostil

Hodnota SL Postovné , balng, poistné
do 600/ 18.075,60 Sk - - ' :

do 1600 EUR / 48,201,605
do 3200 EUR /96.403,20 Sk
nad 3200 EUR / 96.402,20 Sk

*0,1% sa podita 2o sumy nad 3.2

Dobierka postou do 24 hod.

Maximalna suma dobierky je 500 FUR

Hodnota SL Postovné, balng, poistné
do 300 EUR / 9.037,80 5k 3,50€
do 500 FUR/ 15.063 Sk 4,50 €

*Klient si zasielku vvzdvihne na podte.

Dobierka kuriérom do 24 hod.

Klient zaplati za dorudene stravné Griers
Hodnota SL A Postovné , balné, poistné
do 600/ 18.075,60 Sk 3, O
do 1600 EUR / 48.201,60 Sk 5001
do 5000 EUR/ 150.630,- Sk 10,004

Maximalna vyska dobierky je 5.000 FUR.

Ceny su uvedeng bez DPH.

Cennil ma len informadny charakter, doddvatel sivyhradzaje pravo upravovat ceny na zaklade Gpravy cien prepraviveh spoloénosti.
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